
 
 

 
Seilbahner EBA / Seilbahnerin EBA  
 
 
Die zweijährige berufliche Grundbildung mit eidg. Attest ist speziell für das 
Bedienungs- und Schalterpersonal einer Seilbahn vorgesehen. 
 
Die Ausbildung umfasst schwergewichtig folgende Bereiche: 
 

- Betriebsabläufe (Administration) und Kundenbetreuung 
- Bahnbetrieb 
- Seilbahntechnik 
- Instandhaltung 

 
 
Tätigkeiten: 
 
Seilbahner EBA und Seilbahnerinnen EBA üben Tätigkeiten aus, die mit dem Auftritt 
der Unternehmung als Ganzes sowie der Bedienung, Überwachung und Wartung 
von Seilbahnen im Zusammenhang stehen. Sie sind befähigt – innerhalb der 
Sicherheitsvorschriften – Tätigkeiten unter Aufsicht und Anleitung des Technischen 
Leiters auszuführen. Seilbahner EBA und Seilbahnerinnen EBA versehen den Dienst 
an der Kasse, informieren die Gäste und erteilen Auskünfte, fahren und steuern die 
Fahrzeuge, helfen beim Ein- und Aussteigen und beim Beladen der Fahrzeuge mit 
Gütern. Sie halten die Stationen in Ordnung und helfen bei administrativen und 
handwerklichen Arbeiten mit. 
 
 
Anforderungen: 
 

- Freude am Umgang mit Gästen 
- Kommunikations- und Konfliktfähigkeit  
- Eigenverantwortliches Handeln 
- Flexibilität 
- Technisches Verständnis 

 
 
Voraussetzungen: 
 

- Abgeschlossene Volksschule  
- Fremdsprachenkenntnisse sind von Vorteil 

 
 
 
 
 



 
 
 
Ausbildung: 
 
Zweijährige berufliche Grundbildung mit eidg. Attest. Die praktische Ausbildung 
erfolgt in einer Unternehmung der Seilbahnbranche. Für die überbetrieblichen 
Ausbildungsbedürfnisse werden alle Lernenden im Ausbildungszentrum SBS in 
Meiringen zusammengezogen, wo sie in Blockkursen die Berufsschulpflicht erfüllen 
und die berufsspezifischen praktischen Fähigkeiten und Fertigkeiten erlernen. 
 
 
Weiterbildung: 
 

- Seilbahn-Mechatroniker/in EFZ (mit eidg. Fähigkeitszeugnis) 
- Seilbahnfachmann/-frau (mit eidg. Fachausweis) 

 
 
 
Kontaktadressen: 
 
Seilbahnen Schweiz    Ausbildungszentrum SBS 
Dählhölzliweg 12     Zeughausstr. 19 
3000 Bern 6      3860 Meiringen 
Tel. 031 359 23 33     Tel. 033 972 40 00 
Fax 031 359 23 10     Fax 033 972 40 01 
info@seilbahnen.org    ausbildungszentrum@seilbahnen.org 
www.seilbahnen.org    www.skz-meiringen.ch   
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